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Başvuru 
(1. aşama)

Servis ya da 
poliklinikten 

sorumlu hemşire 
ya da doktor 

kanalıyla 

Tedavi ekibinden 
bilgi alma 

Aile ve aile  
ile görüşme 

Hastanın etkileşim içinde 
olduğu diğer sistemlerden (iş, 
okul, sosyal yarım kurumları) 

lüzüm halinde bilgi alma 

Sosyal hizmet 
değerlendirme sürecinde 

Tedavi 
ekibinden 
bilgi alma 

Hasta ve 
ailesinden 
bilgi alma Hastanın 

etkileşim içinde 
olduğu diğer 

sistemlerden (iş, 
okul, sosyal 

yarım 
kurumları) 

lüzüm halinde 
bilgi alma 

Müdahale planının 

belirlenmesi (2. Aşama) 

Hastanın düzenli 

görüşme ve 

gözlemlerle izlenmesi  

Resmi kurumlara bildirim 

yapılması  (Aile ve Sosyal 

Politikalar, Mahkemeler ) ve 

sonucun tedavi ekibi ile 

paylaşılması  

Ailenin 

bilgilendirilmesi 

Diğer yardım 

kaynaklarının 

harekete 

geçirilmesi  


